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Fastighetsskotarnas dppet- & telefon-
tider

Mandag-fredag efter kl 13 samt helger;
ring jouren, 0522-194 94 Telefontid for
felanmédlan &r 7.00-9.00, 10.00-12.00.
OBS! Vid akuta fel pa dvriga tider, ring
var jour, 0522-194 94. Vad ar ett akut
fel? Till akuta fel rdknas t. ex vattenlacka,
stopp i toalett och elfel, det vill sdga
allvarliga och akuta fel som inte kan vénta
till nésta vardag.

Bohus-Malmén, Hovenéset, Kungshamn,
Smdgen, Véjern 7.00-9.00, 10.00-12.00
Mikael 66 56 11

Bovallstrand, Hunnebostrand
7.00-9.00, 10.00-12.00
Jan-Erik 66 56 16

Expeditionstid for BESOK

Bohus-Malmoén, Hovendset, Kungshamn,
Smdgen, Véjern

Mikael Mejselgatan 9.00-9.30
Bovallstrand, Hunnebostrand

Jan-Eric Bjornbadrsvagen 9.00-9.30

Felanmélan pa TV-kanaler

Om du far fel pd TV utsandningen

(inte din TV-apparat — da
ringer du din TV-handlare)

eller din utrustning kring digital TV ber vi
dig att ringa till Telias support, 90 200.
Om du har problem med annat kopplat till
egna kopta tjanster av Telia ringer du
ocksa till Telias support, 020-240 250.
Tider enligt foljande vardagar 8-22, l16r-
och s6ndagar 9-20, helgdag 9-17.

Vi har inte mojlighet att ta emot

felanmalan pa Sotenasbostader
avseende digital TV.
Jour 0522-194 94 FECD

Jour under icke arbetstid, ring
0522-194 94 avseende, NS
stdrningar, akuta fel i
fastigheten/lagenheten,

uppladsning (obs krav pd legitimation)
Kostnaden for uppldsning debiteras av
Sotenésbostéder.

D Anticimex” Tejefon 0522- 646800

)
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VD-ordet

| drets sista nummer av SB-nytt gor vi som brukligt en tillbakablick for att sedan
rikta blicken mot framtiden. Sotendsbostader &r ett valskott bolag med ett gott
ekonomiskt resultat. En god ekonomi ger utrymme till omfattande underhall och
utveckling av de egenagda fastigheterna vilket ocksa skett under 2017. Listan pa
underhallsatgarder som genomforts under aret kan goras lang men som exempel
kan ndmnas foljande: Kopmansgatan 26 och Skyttevdgen har bytt
varmeanlaggning fran bergvarme/olja till bara bergvarme. P4 Hedalen och
Skyttevagen 3 har vi bytt tak. P4 Hedalen har vi satt in nya fonster och
balkongddrrar. P4 Krongatan har vi bytt hiss. Pa Langemajas gata har vi installerat
solceller pa taket. Pa VVaggabacken har vi renoverat alla balkonger och bytt tak. Pa
Rockeskarsgatan har vi utfort malning av fasader. Pa Mejselgatan och Skyttevagen
har vi bytt entrédorrar till lagenheterna och renoverat trapphusen. Forutom allt
underhall har vi under aret dven paborjat byggnation av 16 st. nya lagenheter i
Véjern. Det ar vart andra Kombohus Mini, ett hus med 16 st. 1:0r och 2:or. Vi har
for detta projekt ansokt om statligt investeringsstdd vilket tillsammans med laga
byggkostnader, inneburit att vi kunnat pressa hyrorna ordentligt. En nybyggd
lagenhet om 2 rum och kak till en varmhyra betydligt lagre &n 6 000 kr/manaden
ar fa forunnat att kunna erbjuda sina hyresgaster. Att huset dessutom ar gediget
med bl.a. stomme i betong borgar for att aven underhallskostnaderna i framtiden
ska kunna hallas nere.

Under aret har vi genomfort en enkatundersokning bland vara hyresgaster. Enkéten
genomfordes av AktivBo och ingar i det nationella indexet Branschindex. Mer om
undersékningen och det gladjande resultatet kan Ni lasa om pa annan plats i SB
nytt. Fjolarets hyresforhandling med Hyresgastforeningen resulterade i ett 2-arigt
avtal. Forhandlingséverenskommelsen fran ifjol blev en hojning av hyran per
2018-01-01 med 0,59 % och hyra for garage, carport och parkering med
motorvarmarstolpe hojs med 5 kr/man.

Miljotankande ar en viktig och naturlig parameter i Sotenasbostaders arbete. Vi har
under aret fatt vart forsta plusenergihus nér vi utrustat vara fyra hus pa Langemajas
gata med Solceller. Vi har ocksa fortsatt vart arbete med att ersitta samtliga
oljepannor i vart bestand med enbart bergvarme. Detta projekt slutfors under nasta
ar. Under aret har rapporter om stora sopoar flytandes runt i atlanten och pa andra
varldshav natt oss via media. Sopdarna beststar till stor del av plast och inte till en
ovasentligdel av plastpasar. For att dra vart stra till stacken har var julklapp till Er
hyresgaster just denna inriktning, namligen att minska antalet plastpasar i omlopp.

Om vi blickar bortom julklapparna och tomtegréten sa har Sotenasbostader valdigt
mycket planerat for nastkommande ar. Nybyggnadsprojekt finns det gott om aven
om de ar i olika skeden, nagra ar pa detaljplaneskedet medan andra ar
fardigprojekterade och dér vi nu bara invantar bygglov innan byggnation kan starta.
Som exempel pa ett stort nu pagaende detaljplaneprojekt kan namnas Foralarna pa
Véjern dar vi arbetar med en detaljplanedndring for att mojliggéra nybyggnation
av hyresratter i 5 vaningar samt exploatering av ca 15 st. smahustomter. Sist vill vi
pa Sotenasbostader tacka alla Er hyresgaster for ett jattebra och spannande ar. Vi
ser redan fram emot ndsta!

Fran oss alla till er alla, en riktig god jul!

Mattias Jakobsson

Lokala hyresgastforeningen Kungshamn och Hunnebostrand

SB Nytt utges av Sotendsbostader AB,
Tangenvidgen 2 A, 456 32 Kungshamn,
telefon 0523-665600, fax 0523-665617,
e-mail info@sotenasbostader.se,
hemsida:www.sotenasbostader.se.

Ansvarig utgivare ar Mattias Jakobsson

Spetz, Roland Husombud LH 0523-30756 070-741 08 14
Amaya, Oscar Husombud LH 0523-70204 073-101 22 89
Hjelm, Martin Husombud LH 070-318 34 91
Ordférande Vice ordférande Sekreterare Lokalansvarig

Tamary Herdebrandt
Kantarellvdgen 16 a
Mobil. 070-557 02 66

Benny Pettersson
Kantarellvdgen 26 B
Mobil 070-541 66 34

Inga - Britt Hedlund
Kantarellvdgen 4 B
Mobil 076-403 89 09

Margaretha Pettersson
Kantarellvdgen 26 B
0523-58714

Nasta nr av SB nytt planeras att endast ges ut i digital form. Det innebar att tidningen kommer att finnas i pdf pa
var hemsida i mitten av juni 2018. Mer info om detta kommer i SB bladet i mars 2018.



http://www.nokas.se/
mailto:info@sotenasbostader.se
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Pagaende projekt inom forvaltningen

Vi haller som bést pa att genomfora OVK-besiktningar i vara lagenheter och
lokaler. Vi har gjort OVK-besiktning pa sa gott som hela Kvarnberget,
Smedsgatan 2 och 4 samt atgardat det som behdvts. Idag, den 27 november, har
vi OVK-besiktning har pa kontoret pa Tangenvagen 2 A i Kungshamn och
under december manad kommer vi att besiktiga Vinkelgatan 2, Langemajas
gata 2-8 och Varvsgatan 9 (inklusive Fregatten).

OVK, obligatorisk ventilationskontroll, ska goras regelbundet, i de flesta
byggnader. Syftet ar att visa att inomhusklimatet & bra och att
ventilationssystemen fungerar. Kontrollen ska goras av en certifierad
kontrollant. Kontrollanten ska ocksa ge forslag till hur energiatgangen kan
minskas for ventilationen, utan att det ger en samre inomhusmiljo.

Det &r byggnadens dgare som ska se till att OVK utfors. Agaren ska vélja en
sakkunnig funktionskontrollant, som &r certifierad av ett ackrediterat
certifieringsorgan. Vid varje OVK ska det kontrolleras att ventilationssystemet
inte innehaller féroreningar som kan spridas i byggnaden, att instruktioner och
skotselanvisningar finns latt tillgdngliga och att ventilationssystemet i ovrigt
fungerar pa det sétt som &r avsett.

Vid aterkommande besiktningar ska funktionskontrollanten kontrollera att
funktionen och egenskaperna hos ventilationssystemet i huvudsak
Overensstammer med de foreskrifter som gallde nér systemet togs i bruk och
undersoka vilka atgarder som kan vidtas for att forbattra energihushallningen i
ventilationssystemet och som inte medfor ett forsdmrat inomhusklimat. Det &r
byggnadens &gare som sedan far avgéra om forslagen till
energieffektiviserande atgarder ska genomforas.

Vi héller pa att mala om i trapphusen pa Skyttevagen 1 och 2. Vi har bytt ut
koksflaktar i nagra fastigheter dar i princip samtliga lagenheter har haft behov
av ny koksflakt som till exempel Templargatan pa Smogen, Varvsgatan och
Krongatan i Kungshamn.

Vi har bytt ut garageportarna pa delar av Rockeskarsgatans garagelangor.

Lekplatsen pa Kantarellvagen ar helt klar, dar vi bl.a. har lagt fallskydds-plattor
runt fallskyddsomradena (runt fjadergunga, gungstéllning och lekstallning) dar
har vi ocksa monterat en helt ny lekstéllning.

Vi har ocksa skapat en gemensam plats for brevlador pa Hedalen i
Hunnebostrand enligt 6nskemal/krav fran posten. Vi har beskurit trad och
buskar pa Hedalen for att 6ppna upp omradet lite mer, dels for belysningen och
for tryggheten i omradet.

Hedalen i Hunnebostrand

Hedalen i Hunnebostrand

B A E

Vi har lagt om plattor pa
Bévergatan i Hunnebostrand samt
tagit bort rabatten helt genom att
lagga dit kullersten i stéllet.

Vi haller aven pa att ta fram ett
koncept i samarbete med foretaget
Kompan dér vi skall byta ut
sandlador mot fjadergungor i vara
bostadsomraden da sandladorna
bara anvands av katterna for att
utfora sina behov i. Det har under
aren visat sig vara ett visst besvar
med just katter varfor vi nu provar
detta grepp.

Entrédorrar till

trapphusen

”Ytterdorren star ofta Gppen till
trapphuset. Jag tror att det ar
grannen som stéllt upp doérren for
sin katt som kommer och gar in i
trapphuset”. Det ar en inte alltfor
ovanlig kommentar och synpunkt
som flera av vara hyresgéster
framfor till oss bade per telefon
och via mail.

Vi vill d&rfér uppmana er som bor
i hyreshus med gemensam
entrédorr att hjalpa oss att se till sa
entrédorrarna till trapphusen halls
stangda och inte star uppstéllda pa
vid gavel. | synnerhet nu da
vintern ndrmar sig och vi géarna
vill behalla varmen i trapphusen
och lagenheterna. Det ar bra for er
och bra for miljén om vi inte
behover “elda for krakorna™.

Tack for hjélpen!

Trafik i omraden

Tank pa att undvika att kora bil pa
gang- och promenadvagar inne pa
vara omraden, for er och allas
sakerhet da dessa vagar inte ar
avsedda for fordonstrafik och en
olycka hander sa latt nar bil och
gang- eller cykeltrafikant samsas
om utrymmet. En vadjan om att
visa hansyn till medmanniskor.
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Vad ar planerat infor 2018?

Radon: Vi har totalt 42 lagenheter som fortfarande har vérden som Gverstiger
gransvirdet 200 Bg/m?® luft. De flesta av de 42 ligger strax 6ver gransvardet.
Vi kommer under de narmaste manaderna att gora ett flertal atgarder for att fa
ned de aterstaende lagenheterna till eller under gransvardet. Berorda
hyresgaster kommer att kontaktas vi telefon eller brev.

Stérre underhallsatgarder under 2018:
Malning:
e Resterande plattak pa Kvarnbergshemmet i Kungshamn.
e Fasader pa Strandvagen 32 pd Bohus Malmon.
Utbyte takbelaggning:
e Fyrbaksgatan 1-15, 35-43 i Kungshamn.
Bjorkemyrsgatan pa Smaogen.
Hedalen (garagetak) i Hunnebostrand.
Kdpmansgatan 16 C-D i Hunnebostrand.
Torsgatan i Hunnebostrand.
Banjovagen i Hunnebostrand.
e Bjornbarsvagen i Hunnebostrand.
Utbyte pannanléggningar: Nar pannanlédggningarna i Bovallstrand &r utbytta
sd har vi slutfort vart projekt med att vara helt oljeoberoende i vara
hyresfastigheter, och detta tva ar innan det planerade malet ar 2020.
e Lyckogatan 7 i Bovallstrand.
e Lyckogatan 9 i Bovallstrand.
e Eklidsgatan 1 i Bovallstrand
Ovrigt:
e Inglasning av trapphus Munkebergsgatan i Bovallstrand.

Nu har vi fatt svaret pa enkaten kundnojdhet

Sotenasbostader har under aret genomfort en enkatundersokning med
AktivBo. Undersokningen ingar i det sa kallade Branschindex som dr ett
nationellt arligt index baserat pa hyresgésternas upplevelser kring service
och policy. Indexet &r fullt jamforbart mellan de deltagande
bostadsbolagen. Avseende forvaltningskvalité presterade vi ett resultat
om 82 % vilket var tillrdckligt hogt for att Sotenédsbostader skulle bli
nominerade som ett av de tre basta bostadsbolagen i den stora
bostadsklassen. Vi & mycket glada 6ver nomineringen och det betyg vi
fatt av Er hyresgéster!

Farvaltningskvalitet

FORWVALTRINGSHY ALITET -18,3% 1,7%

Ta kunden pa allvar

Tryaghet

Rent och snyggt

Higlp nér det behivs

Farvaltningspolicy

-100,0% -S0,0% 0,0% s0,0% 100,0%

Il ttycket bra (2017 - Jamtérelse (2015)

[ canska bra c2017)

I inte =2 bra (2017
B caiigt czo17)

| ovanstaende diagram kan Ni utlasa vilket betyg Ni gett oss och den
service vi levererar till Er. Det rosa strecket ar det betyg vi erhall vid den
forra matningen 2015. Nu pabdrjar vi arbete med att analysera varje
enskild fraga och darefter ta fram en utvecklingsstrategi for att bli annu

=

béttre. En atgardsplan kommer
ett presenteras i nasta SB-blad
som kommer i mars. Vi vill
tacka alla Er som svarat pa
enkéten och tacka for det htga
betyg ni gett oss.

Hyra forrad eller
garage

Tank pa att vi aven hyr ut
forrad och garage. Kontakta
Mattias pa telefon 0523-66 56
09 eller via e-post;
mja@sotenasbostader.se eller
ga in pa var hemsida och sok
dar.

Onskar du ha med annonsen i nasta
nummer maste du hoéra av dig till
Mattias innan 15 juni 2018 for att fa
med den. Samtliga annonser tas bort
efter inférandet. Har du fragor, ring
Mattias pd 0523-66 56 09. Din
annons finns endast med i detta
nummer av SB nytt.

Finns: 3:a pa Skyttevagen 1 A, Smogen.
Onskas: 1:a eller 2:a, helst pa
Skyttevagen, Smdgen. Ring Vic 072-321
7997

Finns: 2:a pA Viggabacken 6 Onskas: 1:a
i Kungshamn. Ring Brian 070-200 24 16

Finns: 3:a p& Rockeskarsgatan i Vajern
Onskas: 2:a pa Rockeskarsgatan i Vjern
Svar via mail: barocc@hotmail.com

Finns: 2:a, takvaning, pa Vaggabacken
43 Onskas: 2:a i bottenplan pa
Véggabacken eller 2:a pa 1:a vaning pa
Mejselgatan Ring Sonja 076-319 59 85

Finns: 3 rok Husholmsgatan 4 A,
Vajern Onskas: 4 rok i Véjern. Ring
Lina Mattsson 073-142 84 65

Finns 3:a pad Léngemajas Gata 4A i
Kungshamn. Onskas 4:a  pa
Langemajas gata. Ring Andreas 073-
531 74 39

Finns: la i Hunnebostrand
Kantarellvigen 2B Onskas: 2a i
Kungshamn. Ring Kristoffer 079-040
3193

Finns: 4 rok pa Fyrbaksgatan 2B (med
garage). Onskas: 2a eller 3a i
Kungshamn. Ring Niklas Ulveros:
072-575 40 33


mailto:mja@sotenasbostader.se

